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Исследована проблема использования информационных технологий в высшем образовании. Обоснована актуальность иссле
дования, выявлено, что такое внимание к информационным технологиям обусловлено тем, что они коренным образом изменяют 
характеристики передающего субъекта и сам процесс передачи информации в процессе обучения. Показано, что деление образования 
на формальное, неформальное и информальное обусловлено уровнем формализации передающего субъекта (обучающего). Выявлено 
значение, которое играет формальное, неформальное и информальное образование в высшем профессиональном образовании. Впер
вые показана революция информального образования, связанная с появлением сети Интернет. Обоснована необходимость изучения 
специфики и особенностей использования информационных технологий в подготовке специалистов различных специальностей.
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Researched is the problem o f using information technologies in higher education. Substantiated is importance o f the research, and 
also shown is, that such attention to information technologies is conditioned by that fact, that they radically change characteristics of 
transmitting entity and the process o f transmission information in the process o f education. Shown is, that division o f education into 
formal, non-formal and informal is caused by the level o f formalization o f transmitting (educating) subject. The importance that is being 
played by formal, non-formal and informal education in higher professional education has been also identified. Revolution o f informal 
education related to appearance o f the Internet has been shown fo r the firs t time. Substantiated is necessity fo r studying specifics and 
peculiarities o f using information technologies in training specialists o f various professions.

Key words: information technologies, formal, non-formal and informal education, Internet network, higher education, journalistic, 
medicine, IT-specialists.

Введение В тему обсуждается и анализируется во всех странах десятками
исследователей различных научных направлений.

Одной из самых актуальных проблем современного Почему же появление и распространение современных
образования является проблема его использования для информационныхтехнологий вызываеттакой интерес у уче-
реализации современных информационных технологий. ныхи практиков,занимающихся проблемами образования?
Об этом написаны сотни научных работ, проблема активно На наш взгляд, для ответа на этот вопрос необходимо обра-
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титься к самому объекту исследования педагогической науки. 
В энциклопедии «Британика» сказано: «Педагогика изучает 
методы обучения, включая цели образования, и каким обра
зом они могут быть достигнуты. Область педагогики связана 
с психологией образования и теориями обучения» [1]. По
добные определения даются и в других источниках.

Данный подход является неполным, поскольку исклю
чает мысль о том, что объектом изучения педагогики явля
ется процесс передачи опыта между поколениями и внутри 
таковых. Поэтому для начала рассмотрим, в чем состоит 
педагогический процесс.

Возьмем двух субъектов А и Б, где А обладает опреде
ленным нематериальным ресурсом, назовем его опытом, 
а Б этим опытом не обладает.Тогда педагогический процесс 
представляет собой передачу опыта отА к Б, причем таким 
образом, чтобы Б мог использовать этот опыт так, как его 
может использовать А. Сам опыт нуждается в специальном 
исследовании, которое даст ответ на вопрос о том, каким 
он может быть, о его природе и функциях. Пока же можно 
утверждать, что опыт отражает социокультурную составля
ющую человеческого бытия как такового.

Следовательно, предметом педагогической науки яв
ляется вектор А-Б, параметры и характеристики которого 
зависят от таких факторов, как свойства объектов А и Б, 
т.е. передающего и принимающего, способа передачи опыта 
и того, какой конкретно опыт передается. Отсюда возникают 
многочисленные направления педагогической науки, а так
же представление о педагогической системе, которая со
стоит из передающего, способа передачи и принимающего.

Здесь же и заключается ответ на вопрос о том, почему 
современная педагогическая наука уделяет столь присталь
ное внимание информационным технологиям. Сточки зре
ния представленной выше модели, использование информа
ционных технологий изменило два элемента педагогической 
модели из трех,т.е. передающего и способ передачи. По сути 
дела, современные информационные технологии изменили 
саму педагогическую систему как таковую.

Поскольку информационные технологии появились 
и стали распространяться относительно недавно, то есте
ственно, что их воздействие на процессы передачи опы
та вызывают огромный интерес. И поскольку нами были 
затронуты элементы педагогической системы, поговорим 
о тех из таковых, которые претерпели существенные из
менения.

Изучая характеристики передающего компонента, ис
следователи заметили, что этот элемент обладает разной 
степенью организованности и формализации. В западной 
традиции принято выделять формальное и неформаль
ное образование. При этом, например, М. Эраут указывает 
следующие свойства формального образования: «предпи
санные рамки обучения, организованный учебный про
цесс, присутствие назначенного учителя или инструктора, 
присуждение квалификации, внешняя специализация» [2]. 
Иными словами, есть формальное образование, есть ин
ституциональное образование с выдачей документа соот
ветствующего образца, устанавливающего определенный 
уровень обучения, т.е. характеристики передающего опыт 
в таком виде образования максимально определенны.

Вместе с формальным принято выделять неформаль
ное образование. Однако в западных источниках его по
нимают скорее как дополнительное образование. Кроме 
того, иногда под неформальным образованием понимают 
непрерывное образование.

На наш взгляд, подобные представления несколько не
верны. Обозначенные виды образования являются характе
ристиками уровня формализации передающего субъекта. В 
этой связи в российских исследованиях принято выделять три 
типа образования, а именно формальное, неформальное и 
информальное. Под формальным образованием понимается 
примерно то же, что и в западной традиции, под неформаль
ным образованием - прохождение различных курсов, круж
ков, прослушивание лекций и прочие организованные меро
приятия для получения конкретных знаний,умений, навыков, 
которые могут сопровождаться, а могут и не сопровождаться 
выдачей различных документов об их прохождении.

Под информальным образованием понимается стихий
ное образование, связанное с общением с другими людьми, 
посещением различных мероприятий, музеев, использова
нием средств массовой информации. Информальное обра
зование никогда не сопровождается выдачей каких-либо 
образовательных документов, однако начинает играть всю 
более и более важную роль в общем образовании лично
сти. Некоторые западные исследователи также отмечают 
наличие информального образования, чаще всего называя 
его иными словами, например, нонформальное, обучение 
на основе свободного выбора и др.

Влияние информационных технологий на процессы 
формального, неформального и информального образова
ния изучается с конца 1990-х гг. Практически все исследо
ватели отмечают, что это влияние очень существенно [3; 4].

Еще в 1997 г. Р. Крауфорд отмечал: «Информационные 
технологии (ИТ) — это мощный инструмент. Он значитель
но расширяет возможности людей и в качестве учебного 
пособия особенно эффективен» [5]. Исследователи отме
чают различные компоненты влияния информационных 
технологий на образование [6]. Однако в целом влияние 
информационных технологий на неформальное и инфор
мальное образование изучено не было.

Ситуация с формальным, прежде всего с высшим обра
зованием иная. С учетом того, что к настоящему моменту 
глобальная сеть Интернет содержит больше информации, 
нежели все библиотеки вместе взятые, таковая оказывает 
огромное влияние в первую очередь на информальное об
разование. Фактически человеку для того, чтобы получить ту 
или иную информацию, необходимо просто сделать соответ
ствующий запрос в поисковой системе и можно, не выходя 
из дома, не тратя никаких дополнительных ресурсов (кроме 
платы за интернет-доступ), получить нужную информацию.

Кроме того, учитывая все большее распространение 
мобильных приложений, человек может получить необ
ходимую информацию практически из любого места, на
ходясь в путешествии или в дороге на отдых или на рабо
ту. Мобильные технологии сделали доступ к информации 
фактически повсеместным. Помимо этого, такие ресурсы, 
как Вики-энциклопедии, Веб 2.0, позволяют современным 
пользователям самим влиять на информационные характе
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ристики передающего субъекта,т.е. участвовать в обучении 
других пользователей.

Появление сети Интернет привело к незамеченной мно
гими революции информального образования. Оно стало 
принципиально иным: намного более доступным и широ
ким. Если раньше поиск той или иной информации был 
связан с известными сложностями, то сейчас информация 
получается практически мгновенно.Такая ситуация созда
ла, однако, и некоторые проблемы, в частности связанные 
с достоверностью полученной информации.

Возможность самим влиять на содержание Интернет- 
источников привела к активной публикации в сети Интер
нет лженаучной или просто не соответствующей действи
тельности (ложной) информации. Такая ситуация требует 
от институтов формального образования формирования 
более мощного критического мышления у обучающихся, 
которое побудит перепроверять, верифицировать получа
емую из сети информацию, анализировать достоверность 
и квалификацию источника, фильтровать ложную и не со
ответствующую действительности информацию.

Особенно актуально это в случае поиска информации 
медицинского характера. Стихийное получение ложной 
информации может приводить порой к совершенно ката
строфическим последствиям, вплоть до физической гибели 
людей. Решение проблемы ложной информации, разме
щенной в сети Интернет, нуждается в дополнительных спе
циальных исследованиях.

Таким образом, мы видим двоякое влияние современ
ных информационных технологий на процессы информаль
ного образования, однако в любом случае это влияние 
представляется революционным. Рассматривая неформаль
ное образование, можно констатировать, что воздействие 
информационных технологий на таковое также весьма ве
лико. Появляется множество дистанционных онлайн курсов 
по различным дисциплинам, часто происходит слияние 
неформального и информального образования, например, 
когда в Сети публикуются законченные учебные курсы. Но 
вместе с тем на сегодняшний момент воздействие инфор
мационных технологий на неформальное образование все 
же не столь велико, сколь на информальное образование.

Рассматривая влияние информационных технологий 
на формальное образование, прежде всего отметим, что 
к настоящему моменту этот вопрос является наиболее 
изученным. В данной работе нас интересует влияние ин
формационных технологий на высшее профессиональное 
образование. К этой проблеме обращался целый ряд авто
ров, в частности Д. Престон,Т. Нгюен и Гр. Джексон [7; 8; 9].

Так, последний автор приводит мысль об универсальном 
характере дистанционного образования. Однако, на наш 
взгляд, дистанционное обучение возможно только там, где 
не используются специальные приборы, материалы и обо
рудование, поскольку никакая имитация таковых не заменит 
непосредственного опыта работы с ними. Вместе с тем нель
зя не отметить, что влияние информационных технологий на 
подготовку специалистов различных сфер очень разнится.

В нашей работе мы рассмотрим специфику и особен
ности влияния информационных технологий на подготовку 
будущих журналистов, специалистов по информационным

технологиям и врачей. Выбор данных специальностей об
условлен следующими факторами.

1. Специалисты по IT, журналисты и врачи отражаюттри 
направления развития науки: техническое, гуманитарное 
и естественнонаучное соответственно, рассмотрение подго
товки этих специалистов отражает направления подготовки 
специалистов, относящихся ко всем основным сферам науки.

2. Именно эти три сферы, вероятно, наиболее зависимы 
от современных информационных технологий. Если для 
специалистов IT они отражают суть и смысл их профес
сиональной деятельности, то современная журналистика 
находится в прямой зависимости от их развития, и они 
предложили журналистам новые, ранее неизвестные на
правления деятельности (такие, например, как интернет- 
журналистика и др.). Что касается подготовки будущих 
врачей, то развитие современной медицины немыслимо 
без развития современных информационных технологий, 
фактически все наиболее важные открытия современной 
медицины так или иначе связаны с использованием сов
ременных информационных технологий.

Специфика использования IT в подготовке 
специалистов

Журналистов
Подготовка журналистов в вузе относительно недавно 

стала превращаться в систему. Но даже сегодня в профессию 
приходят люди без профильного образования, осваиваю
щие азы журналистики непосредственно на рабочих местах, 
а затем уже получающие необходимую профессиональную 
переподготовку. Это говорит о значимости именно нефор
мального и информального образования для журналистов.

Следовательно, мы будем говорить о возможности ис
пользования информационных технологий применительно 
к данным типам образования. При этом какие-либо ра
боты об особенностях использования информационных 
технологий при подготовке журналистов как в зарубежной, 
так и отечественной практике исследований практически 
отсутствуют. В наших предыдущих исследованиях [10] этот 
вопрос также полностью не раскрыт.

Рассматривая организованное, регламентируемое 
формальное обучение журналистике в высших учебных 
заведениях, можно утверждать, что здесь ценность инфор
мационных технологий ограничивается следующими на
правлениями применения:
♦ отсылкой студентов к рекомендованной учебной лите

ратуре по дисциплинам в электронных базах данных 
(например,библиотека IPRbooks);

♦ организацией самого процесса обучения посредством 
виртуальной обучающей среды (например, такой как 
MoodLe — система управления курсами, электронное 
обучение), официального сайта учебной организации, 
официальных публичных страниц в социальных сетях;

♦ использованием технических средств для проверки знаний 
обучающихся (например, компьютерное тестирование);

♦ рекомендацией конкретных источников Сети для подго
товки и написания рефератов, курсовых и выпускных ква
лификационных работ (здесь преподаватели, научные ру
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ководители обычно выходят за рамки одной электронной 
библиотечной базы, советуя научную литературу, напри
мер, в Kn6ep/leHHHKe,eLIBRARY,Ouestia,a также направляя 
готовые работы на проверку в систему Антиплагиат);

♦ специализированным использованием Интернет-ресур
сов в рамках обучения конкретным дисциплинам,таким 
как Интернет-журналистика,Техника и технология СМИ, 
Теория и практика СМИ и др.
При этом основная задача, на наш взгляд, формального 

образования сегодня -  научить будущих журналистов поль
зоваться электронными базами, Интернет-ресурсами, прове
рять качество источников информации Всемирной сети, ос
ваивать технологию грамотных поисковых запросов, навыки 
работы с компьютерными программами и приложениями.

Границы применения информационных технологий в не
формальном и информальном образовании журналистов 
расширяются. Здесь уже нет четкой градации применения 
информационных технологий только для неформального 
или только для информального образования. К перечислен
ным областям применения IT в вузе и в рамках программ 
профессиональной переподготовки, тренингов, семинаров 
(т.е. неформальном образовании), и в формате индивиду
альных занятий, самообразования (т.е. при информальном 
образовании) могут добавляться следующие.

1. Учебные курсы в сети Интернет, организованные он
лайн и офлайн, индивидуальные и групповые, с четким 
расписанием и неограниченными временными рамками. 
Могут предполагать живое взаимодействие преподавателя 
и слушателя, а могут исключать его, в данном случае весь 
учебный материал дается в записи (аудио, видео,текстовом 
формате). Также может быть предусмотрено виртуальное 
взаимодействие группы обучающихся, например, однов
ременное обучение в вебинарной комнате. Учебный курс 
может быть большим (от 36-ти часов), а может быть разо
вым тренингом, мастер-классом, вебинаром и др1.

2. Образовательный, развивающий материал професси
ональной направленности, представленный в журналист
ских сообществах и блогах, например, на сайтах Союза 
журналистов России, Центра экстремальной журналистики, 
Клуба научных журналистов и др.

3. Источники информации, необходимой для журна
листской деятельности, например, сайты информацион
ных агентств (РИА, Росбалт, ВВС), электронные версии газет 
и журналов, собственно интернет-изданий (Газета.ру,Лента), 
сайты официальных организаций, государственных струк
тур (например, сайт Государственной думы РФ)

4. Сервисы Веб 2.0. -  сайты, совместно создаваемые 
несколькими пользователями, или группой, в сети Интер
нет2. В журналистской практике сервисы Веб 2.0, с одной

1 Сюда можно отнести готовые образовательные программы по отдельным темам или 
областям знаний, от видеолекций, например, курсы Виртуальной академии, созданные 
на основе собраний Эрмитажа, электронные курсы по изучению компьютерных 
программ (пример - ресурс TeachVideo, позволяющий освоить самостоятельно 
CorelDRAW или 3Ds Studio Мах®), масштабные образовательные платформы по 
изучению иностранного языка (например, где журналист может определить свой 
уровень знаний, поработать над словарным запасом с помощью популярных текстов 
или кроссвордов, проверить произношение, заняться аудированием) и др.
2 К ним относятся видеосервисы (например, YouTube), социальные сети, 
блогосервисы, сервисы закладок, википроекты (например, Википедия), 
файлообменники, фоторедакторы, мэшапы.торрент-трекеры и многое другое.

стороны, выполняют функцию источника информации для 
авторских материалов, с другой стороны, обеспечивают 
связь с читателями, слушателями, зрителями,т.е. становятся 
каналами распространения журналистской информации, 
а также ее обработки и хранения.

5. Интернет-проекты, например, виртуальные экскур
сии, позволяющие совершать «прогулки» по различным 
городам и музеям, изучать архитектуру, посещать художе
ственные выставки, рассматривая любой объект искусства 
в удобном ракурсе3. Данные ресурсы позволяют журнали
стам самостоятельно изучить вопросы из области культуры 
и искусств, а также использовать полученные знания для 
создания публицистических материалов.

6. Порталы, знакомящие с новинками в области фото, 
аудио и видеотехники,цифровой аппаратуры,используемой 
на радио и телевидении, в редакциях интернет-изданий4.

Поскольку основу журналистской деятельности составля
ет работа с информацией (сбором таковой, ее обработкой 
и передачей через каналы массовой коммуникации), для 
журналиста актуально на протяжении всей профессиональ
ной жизни неформальное и информальное образование. 
С одной стороны, оно будет касаться накопления знаний 
в различных областях культуры, науки, политики, социальных 
процессов и явлений. С другой стороны, журналист будет 
вынужден осваивать новые техники и приемы работы с са
мими каналами коммуникации и собственно с постоянно 
обновляющимися информационными технологиями.

Будущих врачей
В отличие от подготовки IT-специалистов и журнали

стов существует большое количество работ, посвященных 
использованию информационных технологий при подго
товке будущих врачей. В основном дается положительная 
оценка использованию информационно-коммуникационных 
технологий [11; 12].

Однако не все исследователи оптимистично относятся к 
внедрению информационных технологий в высшее образо
вание. Дж.А. Кулик в исследованиях, посвященных образова
нию в целом, предостерегает от поспешного внедрения IT в 
образование,т.к. считает, что последствия таких изменений 
непредсказуемы. Многие другие исследователи (например 
Г. Ваксман и М. Кокс) приходят к похожим выводам. Однако 
эти исследования касаются различных специальностей, а 
зачастую и разных возрастных групп, что не позволяет по
лагаться на представляемые данные в полной мере.

Напротив,авторы исследования, посвященного исключи
тельно медицинскому образованию, в частности акушерству 
и гинекологии, чрезвычайно оптимистичны в своих выводах.

В работе Ж. Литре используются обширные данные за 
пять лет и рассматриваются вопросы обучения студентов- 
медиков базовым хирургическим навыкам, навыкам обще
ния с пациентами в критических ситуациях, а также хирур
гическим навыкам особой сложности [12]. Неоспоримым

3 Примеры — проекты Виртуальный Эрмитаж, Google ArtProject, с помощью 
которого можно организовать виртуальную экскурсию в любой из 151 музеев 
в 41 городе мира, проекты «3D панорама».
4 Например, Сайт для профессионалов теле-, видеопроизводства v-montaj, или 
сайт Лучшие Веб-Инструменты для журналистов.

№ 1 0  (октябрь, 2017) 85



МЕЖДИСЦИПЛИНАРНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ ВЕСТНИК ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ

достоинством виртуальной реальности, по мнению автора, 
является возможность не только нахождения информации, 
но и воздействия на нее с получением ответа. Использова
ние информационных технологий в этом случае выводит 
образование за рамки традиционной однонаправленной мо
дели «информация — получатель». При совершенствовании 
навыков консультирования может быть создана библиотека 
персонажей — «аватаров» с уникальной внешностью и ми
микой, за каждым из которых закреплен определенный сце
нарий. При работе с персонажем обучающийся приобретает 
необходимые навыки общения с человеком, находящимся 
в критическом (например, аффективном) состоянии.

Подобная практика уже применяется в медицине, в част
ности в психиатрии, где использование виртуальной ре
альности позволяет пациентам избавиться от своих стра
хов путем прохождения сценариев стрессовых ситуаций. 
В хирургии виртуальная реальность особенно полезна для 
оттачивания практики лапароскопических операций. В гине
кологии предполагается использовать виртуальную реаль
ность для обучения навыкам гистероскопии. Уже получены 
результаты наблюдений об успешном использовании вир
туальной реальности для обучения методам холецистэкто
мии. Объединяя все эти данные, мы с уверенностью можем 
утверждать, что информационные технологии способствуют 
повышению качества подготовки медицинских кадров.

Однако в использовании IT для нужд медицинского 
образования есть особенности, требующие соблюдения 
ряда условий для успешного образовательного процес
са. Несомненным фактом является то, что увеличивается 
копирование и распространение в сети Интернет обилия 
лишней, «балластной» информации любой тематики, ко
торая мешает поиску действительно необходимого, в т.ч. 
и касающейся медицины.

В медицинской сфере к такому роду информации, как 
правило, относятся статьи, публикуемые на сайтах частных 
клиник, носящие информационно-рекламный характер.
Они вносят существенный вклад в медицинскую осведом
ленность населения в целом, но годятся только для общего 
ознакомления с проблемой, т.к. содержат большое количе
ство ошибок и неточностей. Все вместе они создают эффект 
«информационного шума», мешающего быстро получить в 
Сети достоверную информацию по медицине.
Кроме того, в сети Интернет создано множество псевдо- 
медицинских сайтов, а также групп в социальных сетях, 
несущих изначально ложную информацию медицинской 
тематики. Ни в одной другой сфере (спорт, мода, юриспру
денция, точные науки,транспорт и др.) мы не наблюдаем 
подобного обилия намеренной дезинформации. Возможно, 
это связано с тем, что медицина, в отличие от спорта, каса
ется всех людей из любых социальных групп и слоев насе
ления, кроме того, она затрагивает область наиболее острых 
и деликатных человеческих проблем,так что практически 
не остается людей, равнодушных к медицинским вопросам.

Эффект «информационного шума» и обилие ложной 
информации мешают использоваться общедоступными 
источниками в медицинском образовании. Поэтому встает 
необходимость ознакомления студентов-медиков со спе
циализированными информационными системами. Сайты 
медицинских журналов, государственных клиник, закрытые

информационные системы медицинских университетов вы
ступают в роли достоверных источников информации5.

Еще одной особенностью является нецелесообразность 
внедрения IT на ранних этапах медицинского образования. 
Для любого использования информационных технологий 
в обучении медицинских кадров необходимо наличие ба
зовых знаний, которыми уже обладает обучающийся. Пре
небрежение этим правилом грозит оторванностью будущего 
специалиста от клинической практики. Самая лучшая обуча
ющая программа не может воспроизвести эффект непред
сказуемости, существующий в клинических условиях.

Кроме того, начало обучения с традиционных методов 
позволяет в процессе общения с преподавателем избавиться 
от ряда существующих в обществе заблуждений относитель
но медицины, под влиянием которых находится человек, 
приходящий в новую для него отрасль. К таким заблуждени
ям относятся, например, воззрения относительно чрезмерно
го вреда гормональных препаратов или появления головной 
боли исключительно в результате повышения артериального 
давления. Вместе с тем необходимо понимать, что препа
раты, содержащие синтетические аналоги гормонов, хотя 
имеют больше побочных эффектов, чем некоторые другие 
лекарственные средства, зачастую необходимы для спасения 
жизни пациента, а такой симптом, как головная боль, может 
выступать признаком более чем пятидесяти различных за
болеваний и почти не связан с артериальной гипертензией.

Таким образом, в начальный этап медицинского обра
зования входит изменение логики действий и мышления, 
что делает необходимым традиционный способ обучения. 
Напротив, при имеющихся базовых знаниях совершенст
вование навыков с помощью информационных технологий 
представляется не только полезным, но и неотъемлемым 
элементом обучения. Стоит заметить, что под начальными 
этапами медицинского образования понимается начало 
изучения обучающимися клинических дисциплин (про
педевтика, общая хирургия).

Данная закономерность не относится к общим дисципли
нам, например, к коллоидной или биоорганической химии, 
нормальной физиологии, хотя уже на этом этапе будущий спе
циалист знакомится с неоднозначностью протекания и много
образием биологических и химических процессов. Исходя из 
этой закономерности, идеальным представляется «кольцевой» 
способ организации образовательного процесса6:
♦ традиционные методы обучения;
♦ интерактивные методы обучения;
♦ традиционные методы обучения.

В последние годы неуклонно растет популярность 
телемедицины. По определению, телемедицина есть об
мен медицинской информацией с консультативной или 
обучающей целью с помощью информационных техно
логий. Обучающую телемедицину можно подразделить 
на телеобучение и трансляцию хирургических операций.

5 Предположительно в дальнейшем произойдет слияние этих систем 
с формированием некоей «сверхсистемы». Таковая будет выступать доступным 
источником информации с высокой степенью достоверности.
6 В отличие от медицинского образования, многие другие специальности не 
требуют такого подхода, поскольку использование информационных технологий 
возможно на всех этапах обучения.

86 N9 10 (октябрь, 2017)



ВЕСТНИК ВЫСШЕЙ Ш КОЛЫ МЕЖ ДИСЦИПЛИНАРНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

Примечательно, что в языке отсутствуют подобные термины 
в отношении других специальностей.

Таким образом, само возникновение телемедицины об
условлено уникальностью медицинской отрасли. Телемеди
цина открывает возможности для фиксирования и неогра
ниченного воспроизведения редких клинических случаев, 
демонстрации инновационных операционныхтехник большо
му количеству обучающихся. Вероятное будущее телемедици
ны — создание обширной официальной библиотеки записей.

Отдельной особенностью взаимодействия медицинской 
и информационной сфер является проблема безопасности 
данных пациента. Для обучения необходимо распространение 
информации, чему противоречит понятие врачебной тайны. 
Обучение медицинских работников даже без участия инфор
мационных технологий находится на грани между первым и 
вторым, сопряжено с высоким риском утечки личных данных 
пациента.Участие в процессе обучения информационных тех
нологий делает существующую проблему еще более острой.

Поскольку так и не создано единой образовательной 
«сверхсистемы», периодически возникают импровизи
рованные небольшие информационные поля (например 
сайты), где в рамках обучения идет обмен медицинской ин
формацией. Эти информационные поля в силу своей при
митивности не подчиняются строгим правилам по защите 
личных данных пациентов, что, в конечном счете, наносит 
вред всем без исключения участникам системы. Наличие 
стихийно возникающих сайтов подтверждает необходи
мость глобализации медицинских информационных систем.

Рассматривая организацию обучения, следует отметить, 
необходимость отказа от традиционной формы лекции, 
т.к. налицо реальная возможность выложить видеозаписи 
лекций ведущих ученых-медиков прямо в Сеть. В резуль
тате информационные технологии позволят переориенти
ровать обучение с классической трансляции информации 
от преподавателя к студентам на практику, позволяющую 
студентам получать непосредственный клинический опыт. 
Кроме того, освобожденное время можно использовать 
для проведения занятий в форме лекции-беседы и других 
активных форм лекций. А это даст возможность включить 
студентов в обсуждение реальных медицинских случаев, 
активизируя их клиническое мышление, что и составляет 
основу работы любого практикующего врача.

1Т-специалистов
Рассматривая специфику и особенности использования 

информационных технологий в подготовке 1Т-специалистов, 
необходимо остановиться на следующих моментах.

11 Какие-либо научные источники по данной пробле
ме как в отечественных, так и зарубежных исследовани
ях практически отсутствуют. Некоторый анализ вопроса 
присутствует в наших предыдущих исследованиях, однако 
далеко не полный.

2. Полностью данный вопрос нуждается в дополнитель
ных специальных исследованиях.

3. Подготовка IT-специалистов отличается некоторыми 
особенностями.

Во-первых, большинство студентов, обучающихся на соот
ветствующих факультетах и кафедрах, в той или иной мере

уже владеют информационными технологиями. Молодежь 
естественным образом тянется к использованию современ
ных информационных технологий, она осваивает их с самого 
детства и это освоение продолжается практически всю их 
жизнь. Студенты приходят учиться информационным техно
логиям, в той или иной степени уже обладая каким-то, часто 
высоким уровнем компетентности в данной сфере. Нередко 
у них имеется и опыт профессиональной деятельности.

Во-вторых, сфера информационных технологий от
личается предельной динамичностью развития. Ни одна 
профессиональная сфера, даже медицина, рассмотренная 
нами, не меняется столь быстро и интенсивно, как сфера ин
формационных технологий. Причем эти изменения порой 
носят кардинальный характер, появляется принципиально 
новое программное обеспечение, новые, до этого не су
ществующие, аппаратные и сетевые средства, трансфор
мируются алгоритмы и средства разработки программного 
и аппаратного обеспечения.

В-третьих, освоение современных информационных 
технологий происходит практически на всех дисциплинах, 
даже не имеющих никакого видимого отношения к ним. Все 
учебные и научные работы готовятся студентами с приме
нением современных информационных технологий, в этом 
плане их использование отличается столь же универсаль
ным характером как чтение и письмо.

4. Такая ситуация приводит к следующим особенностям 
использования информационных технологий в подготовке 
будущих специалистов данной сферы.

Во-первых, огромную роль в их обучении играет инфор
мальное образование. В современных условиях человек 
может стать высококвалифицированным специалистом 
только за счет использования материалов сети Интернет. 
В настоящее время имеется огромный объем аудио-видео 
материалов, практически по всем сферам информационных 
технологий, который позволяет научиться любой деятель
ности в этой области. А учитывая наличие форумов и соци
альных сетей, в сети Интернет можно получить квалифици
рованную информацию по любому вопросу.

Во-вторых, подготовка специалистов по информацион
ным технологиям должна носить опережающий характер. 
Фактически перед преподавателем стоит задача научить 
студентов использовать еще не существующие технологии, 
а сделать это можно только при интенсивном использова
нии самих информационно-технологических средств и пре
жде всего сети Интернет, которая содержит информацию 
о самых новых разработках в данной области;

В-третьих, тот факт, что каждый студент обладает сво
им уровнем владения информационными технологиями, 
ставит реальный вопрос об индивидуальной образователь
ной траектории, и, как следствие, организации занятий так, 
чтобы на них максимально учитывался индивидуальный 
потенциал студентов. Сделать же это возможно только при 
активном применении на занятиях современных инфор
мационных технологий, позволяющих каждому студенту 
работать в своем индивидуальном темпе.

В-четвертых, одной из основных задач подготовки сту
дентов данной сферы деятельности является научить их ори
ентироваться в возрастающих потоках информации. Сделать
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это возможно только за счет непосредственного использо
вания самих информационных технологий на занятиях, за 
счет применения сети Интернет, видео проекторов, и других 
доступных информационно-технологических средств.

В-пятых, само по себе использование на занятиях 
современных информационных технологий способствует 
подготовке специалистов данной сферы, поэтому край
не желательно наличие на занятиях как можно большего 
количества данных средств. При этом сама подготовка их 
использования способствует обучению данных специали
стов. Например, использование на занятиях видеопроек
тора должно начинаться с подключения этого проектора 
самими студентами и решения ими проблем, связанных 
с этим подключением, если они возникают.

Таким образом, использование информационных техно
логий в подготовке IT-специалистов сходно с подготовкой 
будущих журналистов в том, что, как и журналисты, будущие 
информационщики как правило в начале обучения облада
ют некоторыми навыками и опытом работы, который необ
ходимо учитывать в обучении. Все три направления подго
товки — журналистика, медицина, IT-специалисты — схожи 
в том, что информационные технологии, используемые в 
данных профессиональных областях, отличаются огромной 
скоростью развития, обновления и, следовательно,требуют 
применения методологии, характерной для непрерывного 
образования.

Заключение

Резюмируя сказанное, сделаем основные выводы.
1. Основным объектом педагогической науки является 

передача опыта между субъектами.
2. Появление современных информационных технологий 

изменило два из трех компонентов педагогической системы: 
иными стали те, кто транслирует опыт и способы трансляции 
опыта.

3. Специфика и особенности формализации передающего 
объекта отражаюттри типа образования: формальное, нефор
мальное и информальное. Появление современных инфор
мационных технологий произвело фактическую революцию
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в информальном образовании, сделав его существенно иным, 
нежели оно было ранее.

4. Специфика и особенности влияния информационных 
технологий на подготовку специалистов различных сфер спе
цифичны, что, как правило, не учитывается ни российскими, 
ни зарубежными исследователями.

5. С развитием информационных технологий происхо
дит размывание границ неформального и информального 
образования при подготовке журналистов, фактически они 
представляют собой единую образовательную систему.

6. Наиболее изученным является влияние информаци
онных технологий на подготовку будущих врачей, при этом 
медицинская сфера ставит перед обучающимися целый ряд 
проблем, нехарактерных для других сфер: таких как лож
ность распространяемой информации, защита персональных 
данных, выделение актуальной информации из информаци
онного фона и некоторых других. Значимость этих проблем 
невозможно переоценить, так как их решения могут оказы
вать воздействие на физическую жизнь и смерть человека.

7. Однако, вероятно, наибольшее влияние оказывают ин
формационные технологии на подготовку 1Т-специалистов. 
Фактически существует реальная возможность подготовки спе
циалистов высокого уровня средствами информального обра
зования. При этом динамичность изменения информационных 
технологий ставит обучение таких специалистов в один ряд с 
обучением будущих врачей (медицина меняется почти столь 
же быстро), а начальные условия обучения объединяют их с 
подготовкой журналистов,так как и те и другие, как правило, 
обладают начальными навыками деятельности в своей сфере.

Сказанное позволяет говорить, что информационные 
технологии оказывают существенное влияние на процессы 
развития высшего профессионального образования. Опера
тивность и адекватность их внедрения в практику вузовской 
подготовки поднимает вопрос об актуальности и качестве 
обучения специалистов разных направлений. А учет специ
фики и особенностей данного влияния информационных 
технологий на будущих профессионалов различных сфер 
взаимосвязан с компетентностью выпускников, их начальной 
квалификацией, а следовательно, и востребованностью на 
рынке труда.
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